DATENSCHUTZINFORMATION
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1. Grundsatzliches

Der mvo nimmt die Verantwortung bei der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten sehr ernst.
Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten ausschlielSlich unter Einhaltung der gesetzlichen
Bestimmungen, insbesondere der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), dem
Datenschutzgesetz (DSG) sowie dem Telekommunikationsgesetzt (TKG). Wir ergreifen zudem die
erforderlichen technischen und organisatorischen MaBnahmen, damit lhre Daten sicher sind. Diese
Datenschutzinformation klart Sie Gber Verarbeitungen Ihrer personenbezogenen Daten in
Zusammenhang mit Ihrem Besuch auf unserer Website www.mvoe.org auf.

2. Welche Kategorien lhrer personenbezogenen Daten werden vom mvo
verarbeitet?

Der mvo verarbeitet zum einen die von lhnen direkt durch aktive Bekanntgabe im Beitrittsformular
fir die Mitgliedschaft bekanntgegebenen Daten. Dazu geh6ren Stamm-, Kontakt-, Adress- und
Korrespondenzdaten.

Zum anderen verarbeitet der mvé lhre Daten zum Zweck der Beantwortung von Mediationsanfragen.

3. Auf welchen Zwecken und Rechtsgrundlagen basieren die Verarbeitungen?

Der mvo verarbeitet Ihre Daten zu nachstehenden Zwecken aufgrund folgender Rechtsgrundlagen:
Aufgrund eines Vertrages, dessen Vertragspartei Sie sind oder im Zuge von vorvertraglichen
MafRnahmen, die auf Ihre Anfrage erfolgen (Art 6 Abs 1 lit b DSGVO) zwecks Erbringung der
vertraglichen Haupt- und Nebenleistungspflichten in Zusammenhang mit lhrer Teilnahme an
Weiterbildungen (,,Minifortbildung®), fiir die Sie sich angemeldet haben. Aufgrund des berechtigten
Interesses (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO) des mvo zum Zwecke des Betriebes, der Sicherheit und der
Optimierung der Website, zur Verhinderung von Betrug sowie zur Geltendmachung, Ausiibung und
Verteidigung von Rechtsansprichen. Zur Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen aufgrund gesetzlicher
Bestimmungen oder behoérdlicher Auftrége, denen der mvé als Verantwortlicher unterliegen (Art 6
ABs 1 lit c DSGVO).

4. Welche Folgen hat es, wenn wir lhre Daten nicht verarbeiten?

Dies hangt davon ab, zu welchem Zweck Ihre Daten verarbeitet werden. Im Rahmen einer
bestehenden Vertragsbeziehung, insbesondere zur Bearbeitung lhrer Vereinsmitgliedschaft miissen
Ilhre personenbezogenen Daten verarbeitet werden, damit der mvé seine Verpflichtungen erfillen
kann. Folge der Nichtbereitstellung Ihrer Daten ist somit die Unmoglichkeit der Vertragserfillung.



5. Wie lange werden lhre Daten verarbeitet?

Der mvo speichert lhre personenbezogenen Daten grundsatzlich nur so lange, wie es fiir die Zwecke,
flr die sie verarbeitet werden (siehe Punkt 4.), erforderlich ist (Grundsatz der Speicherbegrenzung).
Nach Erreichen des Zwecks (Beendigung der Mitgliedschaft, Durchfiihrung einer ,,Minifortbildung”)
wird gepriift, ob die Daten noch bendtigt werden oder der Léschung bzw. Anonymisierung eine
gesetzliche Aufbewahrungsfrist (in der Regel 7 Jahre) entgegensteht. Langer konnen Daten
insbesondere zur Abwehr und zur Geltendmachung rechtlicher Anspriiche innerhalb der gesetzlichen
oder vertraglichen Gewahrleistungs- und Schadenersatzfristen beno6tigt und verarbeitet werden.

6. Werden lhre Daten weitergegeben?

Fiir manche der Services und Dienstleistungen werden externe Dienstleister, welche in unserem
Auftrag personenbezogene Daten verarbeiten, beauftragt. Samtliche Dienstleister haben sich zur
Einhaltung der geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen uns gegenliber verpflichtet. Es
wurden Auftragsverarbeitungsvertrage gemald Art 28 DSGVO abgeschlossen.

Website: Flir die Webadministration und Wartung der Website beauftragt der mvo in bestimmten
Fallen ein externes Unternehmen, welches Dienstleistungen in der elektronischen Datenverarbeitung
und Informationstechnik erbringt. Ansonsten werden lhre Daten nur weitergegeben, wenn dies
gesetzlich vorgesehen und/oder zur Erflllung behordlicher Verpflichtungen nétig ist.

7. Cookies, andere Tracking Tools sowie Web-Analyse

Der mvo verwendet keine Cookies, andere Tracking Tools und fiihrt auch keine Web-Analysen durch.

8. Einwilligung, Recht auf Widerruf, Altersbeschrankung

Sofern eine Datenverarbeitung auf Ihrer Einwilligung basiert, konnen Sie diese jederzeit durch
Kontaktaufnahme mit dem mvo widerrufen, z.B. per E-Mail an office@mvoe.org. In einem solchen
Fall werden die bisher liber Sie gespeicherten Daten anonymisiert und in weiterer Folge lediglich fiir
statistische Zwecke ohne Personenbezug weiterverwendet. Durch Widerruf der Zustimmung wird die
RechtmaRigkeit der aufgrund der Zustimmung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht
berihrt.

Grundsatzlich verarbeiten wir keine Daten minderjahriger Personen und sind dazu auch nicht befugt.
Mit der Abgabe lhrer Einwilligung bestatigen Sie, dass Sie das 14. Lebensjahr vollendet haben oder
die Zustimmung lhres gesetzlichen Vertreters vorliegt.

9. Welche Rechte haben Sie?

Sie haben das Recht auf Auskunft tiber die betreffenden personenbezogenen Daten sowie unter
bestimmten gesetzlichen Voraussetzungen auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung oder
Widerspruch gegen die Verarbeitung sowie das Recht auf Datenlibertragbarkeit. Weiters haben Sie
das Recht auf Beschwerde bei der Osterreichischen Datenschutzbehdrde (Wickenburggasse 8-10,

1080 Wien, Email: dsb@dsb.gv.at).



10. Werden ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung
beruhende Entscheidungen — einschlieflich Profiling getroffen?

Nein, der mvé trifft keine derartigen Entscheidungen.

11. Wie konnen Sie mit uns Kontakt aufnehmen?

Sollten Sie weitere Fragen haben, sonst mit uns in Kontakt treten wollen oder lhre Betroffenenrechte
(siehe Punkt 9.) ausiiben wollen, wenden Sie sich an uns unter folgenden Kontaktdaten:

mvo — mediationsverband osterreich
z. H. des Vorstands

Barengadsschen 11

5020 Salzburg

Email: office@mvoe.org

12. Anderung der Datenschutzinformation

Neue rechtliche Vorgaben, unternehmerische Entscheidungen oder die technische Entwicklung
erfordern gegebenenfalls Anderungen in unserer Datenschutzerkldrung. Die Datenschutzerklarung
wird dann entsprechend angepasst. Die aktuelle Version finden Sie immer auf unserer Website.

13. Haftungsausschluss

Diese Website und die darin enthaltenen Beitrage wurden sorgfaltig ausgearbeitet und dienen
allgemeinen Informationszwecken. Wir (ibernehmen keine Haftung fiir die Richtigkeit, Aktualitat und
Fehlerfreiheit der angebotenen Informationen. Weiters (ibernehmen wir auch keine Haftung fir
etwaige Links zu externen Webseiten, die von Dritten betrieben werden.



